AGSB fiir Partnerunternehmen (Hausfrage Kooperationsvereinbarung)

Allgemeine Geschiftsbedingungen der Interlead GmbH fiir
Partnerunternehmen (Stand: September 2022)

2.1.

22.

Geltungsbereich, Formerfordernisse

Diese allgemeinen Geschiftsbedingungen (nachfolgend:
»~AGB®) gelten fiir sdmtliche Rechtsbeziehungen, die
zwischen der Interlead GmbH, Konsul-Smidt-Str. 8L, 28217
Bremen (nachfolgend: ,Hausfrage®) und
ihren Kooperationspartnern (nachfolgend: "Partner") im
Hinblick auf die

iber die Vermittlungs- und Onlinedienste von Hausfrage

Erbringung von Dienstleistungen
geschlossen werden. Sie gelten nicht fiir Verbraucher.

Verbraucher zihlen nicht zu Partnern von Hausfrage.

Fiir den Einzelfall getroffene abweichende Vereinbarungen
gelten nur fiir den jeweiligen Vertrag und nicht auch fiir
kiinftige Vereinbarungen.

Grundlage der Leistungen von Hausfrage und der
Verpflichtungen des Partners ist die zwischen dem Partner
und Hausfrage abgeschlossene Kooperationsvereinbarung
(nachfolgend: ,,Hauptvertrag™).

Samtliche Anderungen, Ergidnzungen, Nebenabreden,
insbesondere auch Auskiinfte und Zusagen von am Vertrag
beteiligten Mitarbeitern sowie von Hausfrage
eingeschalteten Dritten bediirfen der Schriftform und im
Falle von Zusagen Dritter einer Bevollmichtigung/
Zustimmung von Hausfrage. Dies gilt auch fiir die
Aufhebung des Schriftformerfordernisses. Die Textform
(insbesondere E-Mail) wahrt die vertragliche Schriftform, es
sei denn im Hauptvertrag ist Entgegenstehendes geregelt.

Fir das zu schlieBende Vertragsverhiltnis sind
ausschlieBlich nur die AGB von Hausfrage mafigeblich. Es
ist Hausfrage wichtig, dass der Vertrag nur zu diesen
Bedingungen zu Stande kommt. Hausfrage erkennt
ausdriicklich keine diesen AGB widersprechenden
Regelungen an. Etwas anderes gilt nur, sofern die Parteien

es im Einzelfall schriftlich vereinbaren.
Besondere Bestimmungen fiir Lead-Vermittlungen

Partnerportal/Terminierungsservice

Hausfrage stellt dem Partner kostenlos einen
passwortgeschiitzten Bereich (nachfolgend: Partnerportal)
zur Einsicht und Verwaltung der erhaltenen Leads zu.

Hausfrage stellt auf Wunsch dem Partner einen
Terminierungsservice zur Verfiigung. Wird dieser Service in
Anspruch genommen, vereinbart Hausfrage mithilfe einer

Schnittstelle zur Kalendersynchronisation einen

2.3.

3.1.

3.2.

33.

4.1.

42.

5.1.

52.

Telefontermin zwischen dem Interessenten und dem Partner

und tibermittelt diesen als ,,Terminlead an den Partner.

Soweit Hausfrage dem Partner auf seinen Webseiten auch
ein Maklerprofil zur Verfiigung stellt, sendet Hausfrage dem
jeweiligen Interessenten nach Ubermittlung des (Termin-)
Leads an den Partner eine Bestitigungsemail mit dem Link
zum Maklerprofil des Partners zu.

Verantwortlichkeit von Hausfrage/Keine Priifungspflicht
der Leads

Hausfrage schuldet nur die Ubermittlung des Leads mit den
im Hauptvertrag genannten Informationen (Kontakt- und
Objektdaten).

Die Informationen stammen vom Interessenten und miissen
von Hausfrage nicht auf deren Richtigkeit oder
Vollstindigkeit tiberpriift werden.

Insbesondere iibernimmt Hausfrage fiir die Erreichbarkeit
des Interessenten oder das Zustandekommen eines
Vermarktungsauftrages zwischen dem Partner und dem
Interessenten keine Gewihr.

Ubermittlung der Leads

Die Ubermittlung der Leads an den Partner erfolgt auf
elektronischem Wege an die vom Partner bei Anmeldung
zum Partnerportal angegebene E-Mailadresse. Zusitzlich
werden die Leads dem Partner in seinem Partnerportal zur
Verfiigung gestellt. Nach Abstimmung mit Hausfrage
konnen die Leads auch an weitere E-Mailadressen sowie per
Datenbankschnittstelle (API) tibermittelt werden.

Hausfrage kann dasselbe Lead an bis zu drei Partner

tibermitteln.

Abrechnung der Leads/Filligkeit der Vergiitung/Verzug
des Partners

Hausfrage bietet zwei Vergiitungsmodelle fiir
Leadvermittlungen an:

die feste Vergiitung pro Lead oder

die reduzierte Vergiitung pro Lead plus

Provisionsvergiitung.

Die Wahl vereinbaren Partner und Hausfrage in dem
Hauptvertrag.

Betreffend die Leadvergiitung: Als Abrechnungsgrundlage
wird die Anzahl der (Termin-)Leads in dem von Hausfrage
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53.

54.

5.5.

5.6.

57.

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

im Rahmen des Partnerportals zur Verfiigung gestellten
Partneraccount herangezogen.

Die Abrechnung erfolgt monatlich zum Monatsbeginn und
enthilt eine Aufstellung der einzelnen Leads und der
abzurechnenden Provisionen des Vormonats sowie eine

Rechnung.

Zahlungen sind zu dem in der Rechnung genannten Termin
fillig; ist kein Termin genannt, sind die Zahlungen 14
Werktage nach Rechnungsdatum fillig.

Hausfrage ist berechtigt, nach Ablauf des vereinbarten
Zahlungsziels Verzugszinsen gemifl § 288 Abs. 2 BGB zu
verlangen. Weitere Schadensersatzanspriiche wegen Verzugs
bleiben unberiihrt.

Wihrend des Zahlungsverzuges ist Hausfrage dazu
berechtigt, die Lieferung weiterer Leads zu verweigern und/
oder das Maklerprofil zu sperren, bis die Hausfrage
gebiihrende Leistung bewirkt wird. Weitergehende
gesetzliche Zuriickbehaltungsrechte bleiben unberiihrt.

Sollte Hausfrage bei einem vereinbarten Lastschriftverfahren
das vereinbarte Entgelt nicht einziehen konnen, trigt der
Partner alle mit der fehlgeschlagenen Einziehung im
Zusammenhang stehenden Kosten, insbesondere
Bankgebiihren und vergleichbare Kosten, soweit der Partner
das Entstehen dieser Kosten zu vertreten hat.

Provisionsvergiitung/Meldepflichten des Partners

Provisionspflichtig sind die vereinnahmten Entgelte des
Partners gemid dem Hauptvertrag wihrend deren Laufzeit
sowie fiir einen Zeitraum von 24 Monaten danach.

Provisionspflichtig sind insbesondere auch Folgegeschifte,
die zwar nicht Gegenstand des jeweiligen Leads waren, die
aber ebenso auf Grund der Kontaktvermittlung per Lead

zustande kamen.

Die Provisionspflicht gilt nicht, wenn
¢ der Partner bereits vor der Leadiibermittlung in

geschiftlichem Kontakt zu dem Kunden stand und

das sonst provisionspflichtige Geschift nicht

Gegenstand des jeweiligen Leads war.

Die Beweispflicht fiir vorgenannte Voraussetzungen trifft den

Partner.

Provisionspflichtige vereinnahmte Entgelte hat der Partner an
Hausfrage monatlich zu melden, spitestens am letzten
Werktag eines laufenden Monats fiir eben diesen und unter
Vorlage der Rechnung an den Kunden. Diese
Abrechnungsbelege dienen als Grundlage fiir die von

6.5.

7.1.

72.

7.3.

8.1.

Hausfrage zu stellenden Rechnungen. Hausfrage kann die
Ubermittlung eines dem Entgelt zugrunde liegenden
Immobilienkaufvertrags in datenschutzrechtskonformer Form

verlangen.

Hausfrage kann regelmiflig Auskunft und Nachweise iiber
den Stand von geschiftlichen Kontakten und Geschiften
verlangen, die iiber eine Leadiibermittlung zustande
gekommen sein konnen. Auskunft und Nachweise sind
innerhalb von 10 Werktagen nach der entsprechenden
Anfrage zu erteilen.

Reklamationen

Eine Reklamation des von Hausfrage {ibermittelten
(Termin-)Leads durch den Partner ist nur unter den folgenden
Voraussetzungen moglich:

- Der Lead weist eine falsche Telefonnummer und
eine falsche E-Mail-Adresse auf (d.h. die
iibermittelten Kontaktdaten sind dem jeweiligen
Interessenten nicht zuordenbar);

- Der Lead wurde durch Hausfrage innerhalb eines
Zeitraums von vier Wochen doppelt geliefert und
ist inhaltlich identisch;

- Es handelt sich um eine offensichtliche Fake-/
Testanfrage, bei der ausdriicklich zu erkennen
ist, dass der Interessent kein Interesse an einem
Angebot hat (erkennbar durch Angaben wie z.B.
,,Max Mustermann‘ 0.4.);

- Der Lead weist nicht die im Hauptvertrag
vereinbarten Kriterien auf (z.B. PLZ-Gebiete,
Immobilientypen etc.).

Reklamationen aus anderen als vorgenannten Griinden sind

ausgeschlossen.

Reklamationen sind nur zuldssig, wenn diese vom Partner
innerhalb von sieben Tagen nach Lieferung des Leads per E-
Mail an partner@hausfrage.de oder iliber das Partnerportal
an Hausfrage libermittelt werden.

Akzeptierte Reklamationen werden der laufenden oder
folgenden Rechnung dem Partner gutgeschrieben. Eine
Riickerstattung der Vergiitung ist ausgeschlossen.

Umgang mit den Leads
Der Partner darf den Interessenten nur in solcher Art und

Weise kontaktieren, mit der der Interessent als addquate
Reaktion auf seine Anfrage bei Hausfrage rechnen muss
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8.2.

8.3.

8.4.

85.

9.1.

9.2.

9.3.

10.

(Unterbreitung eines kostenlosen und unverbindlichen
Angebots gemidl Anfrage, Erstellung einer
Immobilienbewertung, Kldrung von Vorfragen dazu o. i.).
Die Kontaktaufnahme kann per E-Mail oder per Telefon
erfolgen.

Die Umgehung des Gebiihrenanspruchs von Hausfrage durch
Vereinbarungen mit den Interessenten oder etwaigen
iibermittelten (potenziellen) Vertragspartnern der
Interessenten ist untersagt.

Kommt es zu einer vertraglichen Vereinbarung zwischen dem
Partner und dem Interessenten, ist der Partner dazu
verpflichtet, die bestmogliche Erfiillung gemidfl allen
einschldgigen Richtlinien von Handwerkskammern,
Standesorganisationen oder vergleichbaren Institutionen
sicherzustellen.

Die Weitergabe der von Hausfrage libermittelten Leads an
dritte Unternehmen (z.B. gewerblicher Wiederverkauf) und
die Nutzung der Leads zu Werbezwecken iiber die in Ziffer
8.1 beschriebenen Zwecke hinaus ist untersagt.

Ist zwischen dem Partner und Hausfrage eine
Provisionsvergiitung vereinbart, gilt, dass

* bei unberechtigter Weitergabe eines Leads an
einen dritten Makler (Ziffer 8.4) und
einem darauf basierenden Geschéftsabschluss des
dritten Maklers und
der Vereinnahmung eines auf dem
Geschiftsabschluss beruhenden Entgelts
der Partner die vereinbarte Provision leisten muss, wobei die
Berechnungsgrundlagen fiir die Provision bei
Uneinbringlichkeit geschitzt werden konnen.

Besondere Bestimmungen fiir Maklerprofile

Leistungsumfang

Der Leistungsumfang ergibt sich vornehmlich aus dem
Hauptvertrag.

Der Partner erhdlt zudem das Partnersiegel ,,Partner von
Hausfrage.de” sowie die Partnerurkunde ,Partner von
Hausfrage.de®. Damit darf er wihrend der Vertragslaufzeit

werben.

Hausfrage schuldet ausdriicklich keine bestimmten
Besucherzahlen, Zugriffe oder Anfragen. Hausfrage
verspricht keine Leads oder eine Quantitit/Qualitdt von
Anfragen.

Maklerprofil und Anfragen

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

10.7.

11.

11.3.

Das Maklerprofil wird spitestens 10 Werktage nach
Vertragsbeginn von Hausfrage erstellt und online geschaltet,
vorausgesetzt, der Partner stellt die dafiir benétigten Daten
rechtzeitig zur Verfiigung.

Der Partner erlaubt Hausfrage die Verwendung von Daten
und Medien seiner Webseite (z.B. Bilder, Texte, Logos)
zwecks Profilerstellung. Der Partner sichert die Aktualitit,
Richtigkeit und Vollstindigkeit der Inhalte auf seiner
Webseite zu. Hausfrage kann, muss aber nicht die Daten und
Medien von der Webseite nutzen. Die Ubersendung bleibt
Pflicht des Partners.

Anderungswﬁnsehe und Profilmedien (z.B. Bilder, Texte)
sendet der Partner an service@hausfrage.de.

Als Ort fiir die Listung des Maklerprofils wird der Hauptsitz
des Partners herangezogen. Es wird nur ein Profil pro
Partner angelegt.

Alle Anfragen iiber ein Maklerprofil werden ungefiltert an
den Partner per E-Mail iibersandt.

Hausfrage teilt jedem Maklerprofil eine individuelle
Internet-Adresse (,,Shortlink®“) in der Form
www.hausfrage.de/immobilienmakler/[...] zu. Shortlinks
konnen auch ohne Zustimmung des Kunden nachtriglich
angepasst werden. Der Kunde wird iiber eine Anpassung des
Shortlinks informiert.

Der Partner hat keinen Anspruch auf Exklusivitit. Es kann
weitere Partner am gleichen Ort geben, die mit einem

Maklerprofil gelistet werden.

Abrechnung und Verzugsfolgen

. Die Abrechnung erfolgt jeweils zum Monatsbeginn

unabhidngig davon, ob der Partner bis zum
Abrechnungszeitpunkt die zur Erstellung des Maklerprofils
notwendigen Daten iibersandt hat. Die monatliche
Vergiitung ist spétestens zum fiinften Werktag eines Monats
fallig.

Nach Ablauf des Filligkeitsdatums gerit der Partner in
Zahlungsverzug, ohne dass es einer Mahnung bedarf.

Hausfrage ist berechtigt, Verzugszinsen gemif § 288 Abs. 2
BGB zu verlangen. Weitere Schadensersatzanspriiche wegen
Verzugs bleiben unberiihrt.

Bei Zahlungsverzug kann Hausfrage das Maklerprofil
unverziiglich sperren und nach einer erfolglosen Mahnung
den Hauptvertrag kiindigen.
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C.

12.

12.2.

124.

12.6.

Allgemeine Bestimmungen

Pflichten des Partners bei Nutzung der Onlinedienste

von Hausfrage, verbotene Verhaltensweisen

. Der Partner verpflichtet sich zur wahrheitsgemifen und

vollstindigen Angabe der bei der Anmeldung zum
Partnerportal abgefragten Daten. Anderungen der bei der
Anmeldung angefragten Unternehmensdaten (insbesondere
bei Anderung der Rechtsform oder der Verlegung des
Sitzes) sowie aller Personen- und Adressdaten sind
Hausfrage unaufgefordert und unverziiglich mitzuteilen und
auf die Anforderung von Hausfrage hin durch geeignete

Dokumente zu belegen.

Der Partner darf sich nur einmal bei Hausfrage anmelden.

Der Partneraccount ist zudem nicht iibertragbar.

.Der Partner ist verpflichtet, seine Zugangsdaten zu den

Onlinediensten von Hausfrage sorgfiltig aufzubewahren, vor
Zugang durch Unbefugte zu schiitzen und Fille eines
moglichen Missbrauchs der Zugangsdaten unverziiglich zu
melden. Der Partner haftet fiir Schidden, die dadurch
entstehen, dass durch sein fahrldssiges oder vorsitzliches
Verhalten Dritte von seinen Zugangsdaten Kenntnis erhalten.

Der Partner darf die Onlinedienste von Hausfrage nur iiber
die zur Verfiigung gestellten Eingabemasken und
Schnittstellen nutzen. Verboten sind Handlungen, die
geeignet sind, die Funktionalitit von Hausfrage, der Software
und Infrastruktur beeintrdchtigen (z.B. Skripte, Robots,
Crawler). Insbesondere ist eine iibermidBige Belastung
verboten, die liber der regulédren, bei normaler Nutzung der
Onlinedienste zu erwartenden Nutzungsintensitdt und
-hdufigkeit, liegt.

. Der Partner ist fiir die Inhalte, die er iiber sich (z.B. in seinem

Maklerprofil) oder iiber Immobilien in Inseraten bereitstellt,
allein verantwortlich. Er versichert, dass die angegebenen
Informationen der Wahrheit entsprechen und sdmtlichen
rechtlichen Anforderungen entsprechen. Hausfrage nimmt
keine rechtliche Priifung des Maklerprofils oder von
Immobilieninseraten vor; fiir die RechtmaBigkeit ist allein

der Partner verantwortlich.

Der Partner ist verpflichtet, nur Logos, Bilder, Dateien und/
oder Texte seines Unternehmens oder von Immobilien an
Hausfrage zu iibermitteln, an denen er alle in Betracht
kommenden Rechte besitzt. Mit der Ubermittlung stimmt der
Partner der Darstellung des Logos auf den Hausfrage-
Websites zu. Der Partner sichert zu, iiber alle erforderlichen
Namensrechte, Kennzeichenrechte und Urheberrechte an den
Inhalten zu verfiigen, die er Hausfrage zur Nutzung und

12.7.

Veroffentlichung auf dem Maklerprofil oder in
Immobilieninseraten zur Verfiigung stellt.

Der Partner rdumt Hausfrage die fiir die Durchfiihrung der
Geschiftsbeziehung und Erreichung des Vertragszwecks
benotigten Rechte, insbesondere Nutzungsrechte an
tibermittelten Inhalten, Marken sowie Vollmachten ein und
weist diese Rechte gegeniiber Hausfrage bei Aufforderung
nach (z.B. fiir das Maklerprofil). Im Falle der Einrdumung
der Berechtigung an der Nutzung fremder Rechte (z.B.
fremder Marken) muss der Partner eine
Berechtigungsbestitigung des Rechteinhabers beibringen.
Das Nutzungsrecht ist zeitlich auf die Dauer der
Vertragsbeziechungen zwischen dem Partner und Hausfrage
beschriinkt.

.Wenn und soweit Hausfrage Dritten auf Grund einer

Verletzung der Rechte am geistigen Eigentum durch den
Partner verpflichtet ist (z.B. zum Schadensersatz), stellt
dieser Hausfrage frei. Dies schliefit auch angemessene eigene
Rechtsverteidigungskosten mit ein.

. Der Partner versichert, dass er und die fiir ihn handelnden

Beschiftigten und Beauftragten iiber alle zur Durchfiihrung
der Geschiftsbeziehung mit Hausfrage bendtigten
Berechtigungen, Zulassungen und Vollmachten verfiigt.

12.10.Dem Partner ist es untersagt, Inhalte (Bilder, Marken, Texte,

13.

(98]
—_

Quellcodes) von Hausfrage oder von anderen Partnern, die
auf den Webseiten von Hausfrage dargestellt sind, ohne eine
Erlaubnis zu nutzen. Die innerhalb des Angebotes von
Hausfrage genannten Firmennamen, Logos und/oder
Produktbezeichnungen sind geschiitzte Marken oder
Warenzeichen der jeweiligen Inhaber und diirfen ohne
Zustimmung der jeweiligen Rechteinhaber nicht verwendet
werden. Die Marken von Hausfrage diirfen nur insoweit
genutzt werden, als dies zur Vertragsdurchfiihrung und
Verweise auf die Onlinepridsenz von Hausfrage erforderlich
ist. Es ist ohne Zustimmung durch Hausfrage nicht erlaubt,
die Marken von Hausfrage als Werbemittel zu nutzen.

Folgen der Verstofe gegen Verhaltenspflichten

.Bei Nichtbeachtung einer der zu § 5, § 6, § 8 und § 12

genannten Verhaltenspflichten, ist Hausfrage dazu berechtigt,
die seitens des Partners eingestellten Inhalte sofort zu
16schen, und/oder dem Partner eine Abmahnung zu erteilen
und/oder den Zugang des Partners zu den Diensten von
Hausfrage zu sperren und/oder das Vertragsverhiltnis sofort
fristlos zu kiindigen.

. Weitere Schadensersatzanspriiche wegen etwaiger Verstofe

werden von Hausfrage vorbehalten.
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14.

14.1.

14.2.

15.

16.

16.2.

Funktionsfihigkeit und Verfiigbarkeit der Onlinedienste
von Hausfrage

Soweit Hausfrage Datenbankschnittstellen (APIs) anbietet,
gewihrleistet Hausfrage die Funktionsfdhigkeit der
Schnittstellen nach Mafgabe der nachstehenden
Verfiigbarkeitsregelung nur soweit, als die Funktionsfahigkeit
im Einflussbereich von Hausfrage liegt. Insbesondere kann
fiir fehlende Kompatibilitit der Schnittstellen oder
Zugriffsmoglichkeit keine Gewihrleistung {ibernommen

werden.

Der Partner hat keinen Anspruch auf eine ununterbrochene
Verfiigbarkeit der Onlinedienste von Hausfrage. Hausfrage
bemiiht sich seine Onlinedienste zuverldssig zur Verfiigung
zu stellen. Sowohl Wartungs-, Sicherheits- oder
Kapazititsarbeiten als auch Ereignisse, die nicht im
Machtbereich von Hausfrage liegen (z. B. Stromausfille, die
Uberlastung von Knotenpunkten), kénnen zur
voriibergehenden Einstellung des von Hausfrage angebotenen
Onlinedienstes fiihren.

Beteiligung Dritter

Hausfrage ist berechtigt, die Rechte und Pflichten aus dem
Vertragsverhidltnis mit dem Partner ohne eine
Ankiindigungsfrist ganz oder teilweise auf einen Dritten zu
iibertragen. In diesem Falle ist der Partner dazu berechtigt,
das Vertragsverhiltnis zum Zeitpunkt des Uberganges
auferordentlich zu kiindigen.

Anderungen des Hausfrage-Angebots/Preiséinderungen

. Hausfrage ist berechtigt, die angebotenen Leistungen und

Funktionen zu veridndern, sofern dies dem Partner zumutbar
ist und die im Hauptvertrag beschriebenen Vertragspflichten
erfiillt werden.

Anderungen sind zumutbar, wenn die Anderung zum Vorteil
des Partners geschieht; wenn die Anderung dazu dient, eine
Ubereinstimmung der Leistungen mit dem anwendbaren
Recht herzustellen, insbesondere, wenn sich die geltende
Rechtslage dndert; wenn die Anderung dazu dient,
zwingenden gerichtlichen oder behordlichen Entscheidungen
nachzukommen; soweit die jeweilige Anderung notwendig
ist, um bestehende Sicherheitsliicken zu schlieBen; wenn die
Anderung rein technischer oder prozessualer Natur ohne
wesentliche Auswirkungen fiir den Partner ist; wenn die
Anderung zumutbar geidnderte technische und
organisatorische Verfahren bei der Durchfiihrung der
Leistungen von Hausfrage widerspiegelt (z.B. Anderung bei
der Qualifizierung von Leads). Anderungen mit lediglich
unwesentlichem Einfluss auf bisherige Funktionen stellen
keine Leistungsinderungen in diesem Sinne dar. Dies gilt

17.

18.

insbesondere fiir Anderungen rein optischer Art und die
bloBe Anderung der Anordnung von Funktionen.

. Hausfrage ist berechtigt, die Konditionen fiir Produkte und

Leistungen durch die Ubermittlung einer
Preisinderungsankiindigung mit einer Ankiindigungsfrist von
einem Monat zum Monatsbeginn zu #4ndern. Im Fall der
Anderung der Preise durch Hausfrage, steht dem Partner das
Recht zu, den Vertrag binnen einer Frist von zwei Wochen
nach Zugang der Preiséinderungsankiindigung zu kiindigen.
Kiindigt der Partner nicht, so gelten nach Ablauf der
Ankiindigungsfrist die neuen Preise. Hierauf weist Hausfrage
Ubermittlung der

den Partner bei

Preisdnderungsankiindigung hin.
Aufrechnung, Zuriickbehaltungsrechte, Abtretung

Der Partner kann mit Gegenanspriichen nur aufrechnen,
soweit sie rechtskriftig festgestellt oder unbestritten sind. Ein
Zuriickhaltungsrecht kann nur geltend gemacht werden,
soweit es auf derselben Angelegenheit beruht. Die dem
Partner aus dem Vertragsverhiltnis zustehenden Anspriiche
sind ohne vorherige schriftliche Zustimmung durch
Hausfrage nicht iibertragbar.

Datenschutz

.Es gelten die Datenschutzrichtlinien von Hausfrage fiir

Partnerunternehmen in der zum Zeitpunkt des Antrags
giiltigen Fassung, die — wie diese AGB - dem Hauptvertrag
beigefiigt sind und unter https://www.hausfrage.de/
datenschutz-partner/ eingesehen werden konnen.

.Hausfrage und der Partner sind im Hinblick auf die

iibermittelten Interessentendaten eigenstidndige
Verantwortliche im Sinne des Art. 4 Nr. 7 DSGVO und
beachten bei der Verarbeitung personenbezogener Daten die
geltenden Datenschutzbestimmungen der DSGVO,
insbesondere die Betroffenenrechte. Bei Betroffenenanfragen
informieren die Parteien sich gegenseitig und kooperieren bei
deren Beantwortung.

.Der Partner verpflichtet sich, die ihm von Hausfrage

iiberlassenen Interessentendaten nur zur Erfiillung des
Auftrages des Interessenten zu verwenden, nicht an Dritte
weiterzugeben (es sei denn dies ist fiir die Auftragserfiillung
erforderlich und der Betroffene wird entsprechend informiert)
und bei Wegfall des vereinbarten Zwecks die Daten

unverziiglich zu 16schen. Der Partner stellt Hausfrage auf

erstes Anfordern von sidmtlichen Anspriichen frei, die
Betroffene gegen Hausfrage wegen der Verletzung einer dem
Partner durch die DSGVO auferlegten Pflicht oder der
Nichtbeachtung oder Verletzung einer in diesem Vertag
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19.

19.2.

194.

20.

20.1.

genannten Verhaltenspflicht zum Datenschutz geltend

machen.

Haftung

. Vorbehaltlich der unter 19.2 genannten Ausnahmen ist die

Haftung von Hausfrage fiir vertragliche Pflichtverletzungen
(auch seiner Erfiillungsgehilfen) sowie aus Delikt auf Vorsatz
oder grobe Fahrldssigkeit beschridnkt; bei Fehlen einer
garantierten Eigenschaft haftet Hausfrage fiir alle darauf
zuriickzufiihrenden Schiden.

Hausfrage haftet bei leichter Fahrlidssigkeit im Falle der
Verletzung des Lebens, des Korpers, der Gesundheit oder bei
Verletzung einer vertragswesentlichen Pflicht unbeschrinkt.
Wenn Hausfrage durch leichte Fahrldssigkeit mit der
Leistung in Verzug geraten ist, wenn die Leistung unmdglich
geworden ist oder wenn Hausfrage eine wesentliche Pflicht
verletzt hat, ist die Haftung fiir darauf zuriickzufiihrende
Sach- und Vermogensschiden auf den vertragstypisch
vorhersehbaren Schaden begrenzt. Eine vertragswesentliche
Pflicht ist eine solche, deren Erfiillung die ordnungsgemafe
Durchfiihrung des Vertrages iiberhaupt erst ermoglicht, deren
Verletzung die Erreichung des Vertragszwecks gefihrdet und
auf deren Einhaltung der Partner regelmifig vertrauen darf.
Dazu gehort insbesondere die Pflicht von Hausfrage zur
Erfiillung der vertraglich geschuldeten Hauptleistung, die im
Hauptvertrag definiert ist.

.Fiir Schiden, die durch eine von Hausfrage verschuldete

Leistungsverzogerung entstehen, haftet Hausfrage nur in
Hohe des vorhersehbaren Schadens.

Fiir Verzogerungen und/oder Schéden, die auf hohere Gewalt
oder unabwendbare Ereignisse beruhen, kann Hausfrage
keine Haftung iibernehmen.

Anderungsvorbehalt

Hausfrage behidlt sich vor, weniger gewichtige
Bestimmungen dieser AGB nach seiner Wahl fiir bestimmte
oder alle Partner in einem zumutbaren Rahmen mit Wirkung
fiir die Zukunft zu indern, sofern diese Anderung nicht zu
einer Umgestaltung des Vertragsgefiiges insgesamt fiihrt. Die
Anderung ist insbesondere zumutbar, wenn sie dazu dient,
eine Ubereinstimmung der AGB mit dem anwendbaren Recht
herzustellen, insbesondere wenn sich die geltende Rechtslage
dndert oder Behorden oder Gerichte Anordnungen treffen,
wenn génzlich neue Leistungen, bzw. Leistungselemente
sowie technische oder organisatorische Prozesse eine
Beschreibung in den AGB erfordern oder wenn die Anderung
lediglich vorteilhaft fiir die Partner ist. Eine riickwirkende
Anderung der AGB erfolgt nicht, es sei denn zum Vorteil der
Partner.

20.2.

21.

21.1

21.2.

Die geidnderten Bedingungen werden dem betreffenden
Partner mindestens zwei Wochen vor ihrem Inkrafttreten per
E-Mail zur Kenntnis gegeben. Widerspricht der Partner der
Geltung der neuen AGB nicht innerhalb von zwei Wochen,
gelten die Geschiftsbedingungen als angenommen.
Hausfrage wird den Partner in der Benachrichtigungs-E-Mail
auf die Bedeutung dieser Zweiwochenfrist, das
Widerspruchsrecht und die Rechtsfolgen des Schweigens
gesondert hinweisen. Widerspricht der Partner den
gednderten Bedingungen innerhalb der vorgenannten Frist, so
ist Hausfrage berechtigt, den Vertrag auflerordentlich ohne
Einhaltung einer Frist zu kiindigen.

Gerichtsstand/anwendbares Recht

.Es gilt das unvereinheitlichte Recht der Bundesrepublik

Deutschland. Das UN-Kaufrecht ist ausgeschlossen.

Gerichtsstand im Verkehr mit Kaufleuten, juristischen
Personen des offentlichen Rechts oder 6ffentlich-rechtlichen
Sondervermégen oder wenn der Partner im Inland keinen
allgemeinen Gerichtsstand hat, ist der Sitz von Hausfrage in
Bremen. Hausfrage ist jedoch nach seiner Wahl berechtigt,
am Sitz des Partners zu klagen.



